Curriculum Vitae


Curriculum vitae

1. Prezime:


Milošević
2. Ime:


Slađana
3. Datum rodjeja:

5. septembar 1971
4. Nacionalnost:

Srpska
5. Bračno stanje:

Nevenčana bračna zajednica
6. Obrazovanje:

	Institucija
[ Od- Do]
	Stečena diploma/stepen:

	Bled School of Management (2002)
	General Management Program (GMP)

	Univerzitet u Beogradu
(1996-2000)
	Magistar nauka

	Univerzitet u Novom Sadu (1990-1995)
	Diplomirani inženjer mašinsko-tekstilne struke


Dodatno obrazovanje i obuka:

	Institucija
	Kursevi/Obuke

	European Mentoring and Coaching Council – EMCC (Dec 2010)
	Akreditovani kouč/mentor – European Individual Award (EIA), Practitioner level

	European Mentoring and Coaching Council – EMCC, Cirih, Švajcarska (Februar 2010)
	Training for EIA/EQA assessors (EIA-European Individual Accreditation, EQA-European Quality Award)

	The Coaching Academy, London, Velika Britanija (Februar 2010)
	„Certificate in Personal Coaching“

	Clutterbuck Associates (General Physics), Velika Britanija (Januar 2009)
	„Mentoring Co-ordinator’s Workshop“

„Mentoring Workhop“

	Prof. David Clutterbuck, EMCC ambasador, Beograd (21.10.2008)
	“Advanced Techniques in Coaching and Mentoring”

	Leadership Strategies The Facilitation Company, Atlanta, Georgia, Oktobar 2008, Webinar
	“Coaching Individuals and Teams”

	Imaginal, Netherland, Niš (8.3.2008)
	“Wall of wonder – facilitation method”

	Leadership Strategies The Facilitation Company, Atlanta, Georgia,SAD, Februar 2008, Webinar
	“Introduction to Facilitating Groups”

	Planinca, Ltd, Slovenija, EU, Beograd (10-11.01.2008)
	“Veštine koučinga za menadžere”

	AgroQ i YUBuild, interni trening, January 2008
	“Upravljanje kvalitetom i standardi”

	EU Partners, Slovenija, EU, Beograd  (Decembar 2007)
	“IPA fondovi”

	Metoda Konsulter-Švedska, Beograd (25.10. 2007)
	“Coaching as tools for change”

	Stability Pact for South Eastern Europe preko GEA College, Slovenija, Beograd (11-13.10.2004)
	“Strateški menadžment i upravljanje promenama” 

	GEA College, Slovenija, Beograd (1-3.6.2004)
	“Razvoj preduzetničkih ideja and “Preduzetništvo za mlade”

	UNDP Jugoslavija, Arandjelovac, Jugoslavjia,  (7-12.10.2002)
	“Project Management”

	UNDP Jugoslavija, Belgrade (15-19.06.2002)
	“Results Based Management”

	Coverdale&Federal Academy for Public Administration, Beč, Austrija (13-17.05. 2002)
	“Managing Projects for Success”

	Federal Academy for Public Administration, Beč, Austrija (Jun 2002)
	“Management in Public Administration”


7. Jezici - (1 – odlično, 5 - osnovno):
	Jezik
	Čitanje
	Govor
	Pisanje

	Engleski
	1
	1
	1

	Španski
	2
	3
	3

	Ruski
	5
	5
	5


8. Članstvo u profesionalnim organizacijama: 
· Osnivačica i prva predsednica EMCC Serbia (European Mentoring and Coaching Council – www.emccouncil.org)
· Članica International Association of Facilitators (www.iaf-world.org)
· Članica Udruženja poslovnih žena Srbija
Učešće na konferencijama:

· „Unleash the Power Within“ seminar, Anthony Robbins, Rim, Italija, jun 2010
· Konferencija Evropskog Saveta za Mentorstvo i Koučing, Amsterdam, Holandija, 2009
· Međunarodna mentorska konferencija, međunarodni mentorski program za žene lidere u biznisu, septembar 2009, Luksemburg
· Konferencija Evropskog Saveta za Mentorstvo i Koučing, Prag, Češka, Decembar 2008
· Konferencija International Association of Facilitators, Štokholm, Oktobar 2006
· ISC Simposium, najbolji studenti menadžmenta iz celog sveta, St. Gallen, Maj 2001
9. Ostalo:
  

Rad na računaru. Vozačka dozvola B kategorije
10. Trenutni posao:

Direktorka i vlasnica Mobilis doo, Obuka i konsalting
11. Godine na ovoj poziciji:
Od osnivanja 2005
12. Ključne kvalifikacije:
· Fasilitacija staff retreats za donatore i privatne firme
· Koučing i mentorstvo za pojedince, koučing za timove
· Trener za upravljanje projektima, strateški menadžment i marketing
· Dobro poznavanje situacije na Balkanu
· Iskustvo u reformi državne uprave
13. Specifično iskustvo u regionu:
	Zemlja
	Od - Do

	Nemačka
	2010

	Crna Gora
	2008, 2009

	BiH
	2008, 2009

	Srbija
	1995- 

	Slovenija (EU iskustvo)
	2002, 2009

	Bliski istok
	2009


Na poziciji EMCC EIA/EQA menadžerke za Evropu od jula 2010
EMCC – European Mentoring and Coaching Council (www.emccouncil.org)

EIA – European Individual Award (individual coaching/mentoring accreditation)

EQA – European Quality Award (accreditation of coaching/mentoring programs)

	Profesionalno iskustvo:Datum
	Lokacija
	Firma
	Pozicija
	Opis

	Dec 2010
	Srbija
	BSC KG
	Fasilitator
	Fasilitacija radionice za evaluaciju projekta

	Nov-Dec 2010
	Kosovo
	SPARK, Holandija
	Trener
	Trening trenera za Business Advisory Centres, SPARK projekat

	Sept-Nov 2010
	Srbija
	Ujedinjene Nacija Program za Razvoj (UNDP)
	Trener/Ocenjivač
	Trainer u oblasti Upravljanja Projektnim Ciklusom

Dizajne šeme ocenjivanja

Ocenjivač podnetih predloga projekata

	Sept 2010
	Bar, Crna Gora
	Academic Training Association (ATA sada SPARK), Holandija
	Pretrener
	Expert za pripremu trening modula za biznis sektor u oblasti Vođstvo&Menadžment i Timski rad

	Sept 2010
	Atina, Grčka
	European Mentoring and Coaching Council
	Trener
	Izvođenje treninga za ocenjivače za akreditaciju pojedinaca i treninga u oblasti koučing veština

	Jul 2010
	Srbija
	LAG Irig (Lokalna Akciona Grupa)
	Trener
	Upravljanje projektnim ciklusom za 30 učesnika. Priprema predloga projekata za EU fondove

	Maj 2010
	Srbija
	LAG Irig (Lokalna Akciona Grupa)
	Trener
	Upravljanje projektnim ciklusom za 30 učesnika. Priprema predloga projekata za EU fondove

	Maj 2010
	EU/Srbija
	International Cross-Mentoring Program
	Partner
	Partner za International Cross-Mentoring Program
http://www.cross-mentoring.net/International_Cross_Mentoring_Program_for_Women_at_Boards_Levels_Brochure.pdf

	Maj 2010
	Nemačka, EU
	Corporate Learning Solution
	Trener
	Trener u oblasti mekih menadžment veština za XELLA, međunarodnu građevinsku firmu sa predstavništvima u svim državama bivše Jugoslavije

	April – Maj 2010
	Srbija
	Academic Training Association (ATA sada SPARK), Holandija
	Trener
	Trening „Koučing trening za mlade preduzetnike“ u Kragujevcu, Raškoj i Kraljevu (5-7.04, 27-29.04 i 04-06.2010)

	April 2010 – Dec 2010
	Bosna i Herzegovina
	Mobilis doo i Psihološko savetovanje Krnetić
	Trener
	Uvodni seminar za tržište Republike Srpske, BiH „Coaching i mentorstvo“

	April 2010
	Srbija
	PSTech, Srbija i Bolton Trust iz Irske kao i Dublin Docklands Innovation Park
	Koordinatorka i dizajnerka mentorskog programa
	Kompanija PSTech u saradnji sa organizacijom Bolton Trust iz Irske i Dablinskim Docklands Innovation Park-om i uz podršku Evropske banke za obnovu i razvoj (EBRD) i programa TAM-BAS organizovala je prvi program za razvoj preduzeća u Srbiji za koji je Mobilis doo dizajnirao mentorski program


	Mart – Jun 2010
	Srbija
	VNG, Holandija
	Ekspert 
	Izrada priručnika za koordinatore za opštinsko razvojno planiranje

Ažuriranje završnog sintetičkog izvešataja za Komponentu 1 (izrada strategije održivog lokalnog razvoja) MSP-NE programa


	Okt 2009 – Jun 2010
	Srbija
	Udruženje poslovih žena Srbia
	Koordinatorka i dizajnerka mentorskog programa za žene preduzetnice
	Dizajn i koordinacija mentorskog programa za žene preduzetnice (procena i spajanje parova, izrada priručnika za mentorski program, praćenje rada parova, koučing po potrebi)

	Dec 2009 – Februar 2010
	Srbija
	Oxford Research, Norveška
	Evaluator
	Evaluacija biznis inkubatora Niš i ENTRANSE programa

	Nov 2009
	Palestina
	Academic Training Association (ATA sada SPARK), Holandija
	Fasilitator/

Vodeći trener
	Fasilitacija pripreme modula za obuku preduzetnika, SPARK projekat (ranije ATA – Academic Training Association, Holandija)

	Nov 2009
	Crna Gora
	VNG, Holandija
	Trener
	Trening „Veštine koučinga“ za profesore Srednje poljoprivredne škole Bar

	Nov 2009
	Bosna i Hercegovina
	VNG, Holandija
	Fasilitator/predavač
	Fasilitacija regionalne konferencije o preduzetništvu

Predavanja:

„Žena kao preduzetnik“

„Koučing za menadžere“

	Avgust – Dec 2009
	Srbija
	VNG, Holandija
	Ekspert 
	Izrada završnog sintetičkog izvešataja za Komponentu 1 (izrada strategije održivog lokalnog razvoja) MSP-NE programa

	Jul 2009
	Bosna i Hercegovina
	Academic Training Association (ATA now SPARK), Netherlands
	Trener
	Trening „Liderstvo i motivacija“

	Jun – Sept 2009
	Srbija
	Academic Training Association (ATA now SPARK), Netherlands
	Trener
	Trening „Koučing trening za mlade preduzetnike“

	Maj 2009
	Slovenija
	PlAnincA kd i Mobilis doo za

K Z Consulting, Slovenia
	Trener
	Trening „Veštine fasilitacije i koučinga za konsultante“

	April 2009
	Crna Gora
	Academic Training Association (ATA now SPARK), Netherlands
	Trener
	Trening „Koučing trening za mlade preduzetnike“

	Mart – Jul 2009
	Srbija
	Opština Irig
	Konsultant
	Izrada strategije ruralog razvoja sa Lokalnom Akcionom Grupom (LAG) Irig

	Dec 2008 – Jan 2009
	Srbija
	UNDP
	Trainer
	Trener “Upravljanje projektnim ciklusom” za zaposlene u 5 opština na severu Srbije

	Nov 2009
	Srbija
	SUNCE doo, Kragujevac
	Trener
	Trening iz oblasti timskog rada, upravljanja vremenom i veština koučinga za zaposlene u SUNCU doo

	Oktobar-Nov.

2008
	Srbija
	Academic Training Association (ATA sada SPARK), Holandija
	Trener
	Trening „Koučing trening za mlade preduzetnike“

	Oktobar 2008
	Srbija
	VNG, Holandija
	Trener
	Trening u oblastima: akciono planiranje, monitoring i evaluacija, implementacija strategije, marketing za opštine, za Braničevski i Podunavski okrug, program Municipal Support Program North-East, EU fondovi

	Avgust, Sept. 2008
	Srbija
	Academic Training Association (ATA sada SPARK), Holandija
	Konsultant za strateški menadžment
	Konsultacije u oblasti strateškog marketinga za pobednicu takmičenja za najbolji biznis plan

	Jun 2008
	Srbija
	VNG, Holandija
	Ekspert (fasilitator)
	Fasilitacija radionice za izradu strateških planova opština

	Jun 2008
	Srbija
	Academic Training Association (ATA sada SPARK), Holandija
	Fasilitator/

Vodeći trener
	Fasilitacija pripreme modula za Business Start-up Centre Kragujevac, SPARK projekat (ranije ATA – Academic Training Association, Holandija)

	Jun 2008
	Srbija
	Švajcarska ambasada – SDC program
	Trener
	Trening “Veštine fasilitacije”

	Maj

2008
	Srbija
	Piraeus bank
	Trener
	Trening za direktore filijala i saradnike za unapređenje prodaje u oblastima “Veštine prodaje” i “Upravljanje vremenom i delegiranje”

	April 2008
	Srbija
	Stalna konferencija gradova i opština
	Trener
	Trening “Veštine fasilitacije” za zaposlene u Stalnoj konferenciji gradova i opština

	Mart 2008
	Crna Gora
	Academic Training Association (ATA sada SPARK), Holandija
	Fasilitator/

Vodeći trener
	Fasilitacija pripreme modula za for Business Start-up Centre Bar, SPARK projekat (ranije ATA – Academic Training Association, Holandija)

	Feb

2008
	Srbija
	Fabrika Akumulatora Sombor
	Trener
	Trening zaposlenih u oblasti novih menadžment veština

	Januar

2008
	Srbija
	VNG, Holandija
	Trener i konsultant
	Trening u oblasti fasilitacije i moderacije (Priprema za radionice za izvođenje SWOT analize) za opštine u Braničevskom i Podunavskom okrugu u okviru programa Municipal Support Program North-East, EU fondovi

	Januar 2008,

Avgust 2007
	Srbija
	Stalna konferencija gradova i opština
	Trener
	Trening za različite oblasti (fasilitacija, strateško planiranje, analiza problema, analiza ciljeva) za 6 opština u Vojvodini, EU fondovi (prvi trening za fasilitatore u avgustu 2007)

	Dec 2007
	Srbija
	Piraeus Bank
	Trener
	Trening “Strateško planiranje, Liderstvo i upravljanje stresom” za Back-office 

	Dec 2007
	Srbija
	Academic Training Association (ATA sada SPARK), Holandija
	Fasilitator/

Vodeći trener
	Fasilitacija pripreme modula za for Business Start-up Centre Kragujevac, SPARK projekat (ranije ATA – Academic Training Association, Holandija)

	Nov 2007
	Srbija
	VNG, Holandija
	Trener i konsultant
	Trening za oblast participativnog strateškog planiranja, fasilitacije i moderacije, participativnih metoda, upravljanja projektima za programa Municipal Support Program North-East, EU fondovi



	Sept

2007
	Srbija
	MENSA Srbija
	Fasilitator
	Fasilitacija radionce strateškog planiranja/planiranja

	Sept 2007
	Srbija
	Različiti pojedinci i organizacija (poverljivo!)
	Kouč/Mentor
	Koučing za pojedince (poslovni koučing) od početka 2007

	Sept

2007
	Srbija
	Academic Training Association (ATA sada SPARK), Holandija
	Fasilitator/

Vodeći trener
	Fasilitacija pripreme modula za for Business Start-up Centre Kragujevac, SPARK projekat (ranije ATA – Academic Training Association, Holandija)

	Maj 2007
	Srbija
	Academic Training Association (ATA sada SPARK), Holandija
	Pre-trainer (ekspert)
	Priprema trening modula “Pisanje biznis plana” i “Organizacija i planiranje resursa (organizacija, ljudski resursi, Upravljanje projektima, Upravljanje proizvodnjom), Business Start-up Centre Kragujevac, SPARK projekat (ranije ATA – Academic Training Association, Holandija)

	Maj 2007
	Srbija
	UNDP Vranje
	Fasilitator
	Fasilitacija uvodne radionice i poseta Indjiji, učesnici načelnici 13 opština na jugu Srbije, MIR2 program UNDP Vranje



	Mart 2007


	Srbija
	UNDP Vranje
	Ekspert
	Razvoj programa za treninge iz oblasti Opšteg menadžmenta



	Oktobar 2006 – Jun 2007
	Srbija
	UNDP Vranje
	Trener i kouč
	Trening i koučing iz oblasti upravljanja projektnim ciklusom za državne službenike za 13 opština na jugu Srbije, MIR2 program UNDP Vranje


	Dec 2006
	Srbija
	UNDP Vranje
	Facilitator 
	Staff Retreat – Decembar 2006

	Sept 2006
	Srbija
	UNDP Vranje
	Fasilitator/

Trener
	Trening trenera za Farm Management, komponenta MIR programa, UNDP Vranje

	Sept 2006
	Srbija
	UNDP Vranje
	Trener
	Trening trenera za junior trenere, MIR2 program, UNDP Vranje

	Jul 2006
	Srbija
	SIPU – Swedish Institute for Public Administration
	Trener
	Trening “Upravljanje projektima” za zaposlene u Službi za upravljanje kadrovima Vlade Republike Srbije



	Maj 2006
	Srbija
	UNDP Srbija i Crna Gora
	Fasilitator
	Pomoć fasilitatorima iz Velike Britanije

	Mart-Maj 2006
	Srbija
	Svetska banka
	Savetnica za upravljanje projektima/

koordinator
	Savetnica u u Službi za upravljanje kadrovima Vlade Republike Srbije u oblasti koordinacije projekata koje su finansirali donatori (SIDA, EU) i pomoć u razvoju kancelarije

	Feb 2006
	Srbija
	Švajcarska ambasada – MSP program
	Fasilitator/Kouč
	Pomoć u pripremi predloga projekata za opštine Čajetina i Arilje 

	Mart

2005
	Srbija
	Svetska banka
	UNDP Ekspert
	Analiza i racionalizacija sistematizacije radnih mesta u Ministarstvu Finansija Vlade Republike Srbije

	2004
	Srbija
	English School of Business, Associate Cambridge
	Mentor
	Mentorstvo za studente – razvoj karijere

	Dec 2003-April 2004
	Srbija
	UNDP Srbija i Crna Gora
	Ekspert
	Konsultant za dizajniranje predloga projekta

(projekat za Ministarstvo poljoprivrede, šumarstva i vodoprivrede)

	Nov 2003
	Srbija
	SDC Švajcarska
	Trener
	Trener “Veštine upravljanja sobom”

	2002


	Slovenjia
	Različite slovenačke privatne firme
	Ekspert
	Ulazak na srpsko tržište

	2002 - present
	Srbija
	UNDP Srbija i Crna Gora
	Trener
	Trening „Upravljanje projektnim ciklusom“ za više od 500 službenika

	Sept 2002
	Srbija
	DAAD-FORNET, Stability Pact for South Eastern Europe
	Trener
	Trening modul – program “Menadžment u šumarskim preduzećima”, za studente šumarstva iz Nemačke, Mađarske, Bosne i Hercegovine, Albanije i Srbije i Crne Gore

	October 2001 - present
	Srbija
	English School of Business, Associate Cambridge University partner for Serbia
	Predavač

(sertifikovani predavač Institute for Commercial Management (UK))
	Predavač na osnovnim studijama: Marketing Management, Strategic Marketing Management, International Marketing Strategy, Market Research i Business Studies
Predavač na predmetu Strateški marketing na poslediplomskim studijama, Cambridge Professional Studies


14. Druge relevantne informacije (npr. publikacije): 
“Coaching”, Izdavač Mobilis Ltd, 2009, ISBN 978-86-912275-0-0, Februar 2009

“Koučing”, Business Start-up Centre Kragujevac, SPARK Netherlands projekat, ISBN 978-86-87567-03-0, October 2008

“Project Management (Upravljanje projektima)”, Business Start-up Centre Kragujevac, SPARK Netherlands project, ISBN 978-86-87567-08-5, May 2009

“Upravljanje projektima za državne službenike”, Agencija za unapređenje državne uprave, Vlada Republike Srbije, ISBN 86-83599-17-5. 2003
"Werkstattbericht: Von Fälschern zu Moderatoren - Erkenntnisse aus 8 Jahren Moderation in Südosteuropa (insbesondere Serbien und Montenegro)", Perspektiven Mediation  časopis, (Austrija), 2010
“Facilitation in Eastern Europe”, članak za decembarski broj biltena International Association of Facilitators
„Evropska promocija knjige „Koučing“, bilten International Association of Facilitators, jul 2009
Kontakt:

Slađana Milošević

www.mobilis.co.rs, www.mobilis-uk.com
sladjana.milosevic@mobilis.co.rs, Skype: sladjam9
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Slađana Milošević


